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PRAVIDLA VERNOSTNIHO PROGRAMU
,,DOLPHIN PROMO - ROCNIK 2026/2027“
(dale jen: pravidla)

VSEOBECNA USTANOVENI

Organizatorem vérnostniho programu ,,Dolphin Promo —ro¢nik 2026/2027“ (déle jen: program)
je spoleénost MC PROFI s.r.o. se sidlem na adrese Opletalova 608/2, 736 01 Havifov — Sumbark,
Ceska republika, 1CO 25891847, DIC 25891847, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném
Krajskym soudem v Ostravé, kontakt: dolphinpromo@mcprofi.cz (dale jen: organizator).

Koordinatorem vérnostniho programu ,,Dolphin Promo — ro¢nik 2026/2027“, ktery obsluhuje
nastroje programu, tedy www stranky a mobilni aplikaci, je spole¢nost MPL Verbum SA
se sidlem v Poznani (61-626), ul. Szelggowska 45A (Polsko), zapsana v rejstfiku podnikatel(
Narodniho soudniho rejstfiku Obvodnim soudem Poznan — Nové Mésto a Wilda v Poznani,
VIII. hospodarské oddéleni Narodniho soudniho rejstfiku pod ¢islem KRS: 0000372990,
DIC: 778-12-26-405, I1CO: 630922602, zakladni kapital ve vysi 244.444,40 PLN splaceny v plné
vysi, kontakt: biuro@verbum.com.pl (dale jen: koordinator).

Ucelem programu je propagace vybranych vyrobk(l spole¢nosti XL-Tape-International znacky
Blue Dolphin (dale jen: propagacni vyrobky), které jsou v aktualni obchodni nabidce
autorizovanych distributor(i vyrobkd Blue Dolphin v Ceské republice a ostatnich statech. Seznam
propagacnich vyrobki je uveden na internetovych strankdch www.dolphinpromo.cz
Organizator mlze béhem trvani programu seznam propagacnich vyrobkl rozsifovat, coz
Ucastnikm oznami prostfednictvim e-mailu a také zpravou v mobilni aplikaci ,,Dolphin Promo*“.
Zmény provedené v seznamu propagacnich vyrobkl nejsou zménami pravidel, a nevyZzaduiji
vydani dodatku k pravidlGm.

Program trva na Uzemi Ceské republiky v obdobi od 01.01.2026 do 31.12.2027 — to je obdobi,
ve kterém je nutné prihlasit se k programu a zaregistrovat nakup propagacniho vyrobku (dale
jen: doba trvani programu). V programu jsou zohledriovany nakupy propagacnich vyrobkd,
jez byly realizovény u distributor(i vyrobkd znacky Blue Dolphin v Ceské republice a pfihlaseny
v souladu s pravidly a v terminech, jez jsou uvedeny v bodé €. 4. pravidel.

Program je realizovan prostfednictvim propagacni platformy Dolphin Promo (dale jen:
platforma), kterd je ve webové verzi dostupnd na internetovych strankach
www.dolphinpromo.cz (déle jen: stranky programu) a také v podobé mobilni aplikace ,,Dolphin
Promo“ (dale jen: aplikace), kterou Ize stahnout (bez dalsich poplatk() v obchodé Google Play
(je vyZzadovan systém Android 6+ nebo vyssi) a AppStore (je vyZzadovan systém iOS 11.2 nebo
vyssi) v souladu s podminkami, jeZ jsou uréeny témito obchody. Koordinator informuje, ze
spoleénosti Apple a Google, jeZz jsou majiteli vyse uvedenych obchodl, v nichZ je aplikace
dostupnd, nejsou Zadnym zplsobem spojeni s organizaci programu.

KDO SE MUZE PROGRAMU ZUCASTNIT?

Program je uréen pro:

2.1.1. plnoleté fyzické osoby (18+), které jsou pIné zplsobilé k pravnim Ukonlm a maji trvalé
bydli§té v Ceské republice, které kupuji propagacni vyrobky za Ucely, které nesouvisi
s jejich podnikatelskou nebo profesionalni ¢innosti (tedy jako spotfebitelé);

2.1.2. podnikatele (bez ohledu na pravni formu provozované hospodarské cinnosti, véetné osob
samostatné vydéle¢né cinnych, spolecnikld spolecnosti obcanského prava, osobnich
obchodnich spole¢nosti a pravnickych osob), ktefi podnikaji na Gzemi Ceské republiky,
jez — bez ohledu na rozsah poskytovanych sluzeb — kupuji propagacni vyrobky, kromé
subjektd, které jsou uvedeny v bodé €. 2.2.1. pravidel.

(dale jen: ucastnici).
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2.2.

3.2

3.3.

3.4.

Programu se nemohou Ucastnit:

2.2.1. podnikatelé (bez ohledu na pravni formu provozované hospodarské Cinnosti, véetné osob
samostatné vydélec¢né Cinnych a pravnickych osob), ktefi se zabyvaji velkoobchodni nebo
maloobchodni distribuci propagacnich vyrobkl a dale je prodavaji zdkaznikim, nebo
v rdmci provozované hospodarské ¢innosti realizuji stavebni nebo developerské projekty;

2.2.2. ¢lenové organi ani zaméstnanci organizatora a koordinatora a také nejblizsi pfibuzni vyse
uvedenych osob. Nejbliz§imi pribuznymi se rozumi: predkové, potomci, sourozenci,
manzelé, ptibuzni ve stejném stupni, jako vySe uvedeni ptibuzni, osoby, které jsou
ve vztahu adopce a také osoby, které spolecné fakticky Ziji.

2.2.3. zaméstnanci (bez ohledu na pravni podstatu zaméstnaneckého vztahu) podnikatel(, ktefi
jsou uvedeniv bodé ¢ 2.2.1. pravidel.

JAK SE K PROGRAMU PRIHLASIT?

Pro pfihlaseni se k programu je nutné registrovat se na platformé, a to vyplnénim a odeslanim
formulare Zadosti, ktery se nachazi na strankach programu, pripadné v aplikaci (dale jen:

v v

formular zadosti). Ve formulari Zadosti uvadéji ucastnici nasledujici informace:
3.1.1. své jméno a pfijmeni;
3.1.2. v pfipadé podnikateld DIC;

3.1.3. e-mailovou adresu a mobilni telefonni ¢islo, které umoznuje pfimy kontakt s ticastnikem
a pfijimani SMS zprav;
3.1.4. PSC;

3.1.5. (volitelné) kéd doporuceni, ktery je uveden v bodé ¢. 4.11. pravidel — pokud jej maji
k dispozici;

a také podavaji prohlaseni (zejména povinné prohlaseni o sezndmeni se s pravidly a souhlasu
s jejich obsahem a také prohldseni, které se tykd pravniho postaveni Gcastnika a slouZi
pro vyuctovani dané z odmeén, které jsou v programu udélovany). Po kliknuti na tlacitko
pro potvrzeni odeslani formulare Zadosti se na obrazovce/displeji objevi dalsi pole pro zadani
ovérovaciho kodu, ktery bude odeslan na telefonni ¢islo uvedené ve formulafi Zadosti v souladu
s bodem ¢.3.1.3. pravidel. U&astnik musi zadat kdd, ktery mu pfrisel v SMS zpravé,
do ovérovaciho pole a znovu kliknout na tlacitko pro potvrzeni odeslani formulare Zadosti.

Uéastnik je povinen uvést ve formulafi Zadosti aktualni a pravdivé tdaje. Veskeré ¢innosti, které
jsou provadény v souvislosti s programem s vyuZitim Gdajl, které ucastnik uved| ve formulafi
Zadosti, jsou povaZovany za ucinné provedené vici ucastnikovi. V pripadé, Zze ve formulafi
Zadosti nebude vyplnéno pole, které je povinné (napft. s telefonnim cislem nebo e-mailovou
adresou), bude toto pole podsvétleno a ucastnik jej bude muset vyplnit, aby mohl proces
registrace k programu dokondit.

V pfipadé, kdyby se, béhem trvani programu, Udaje, jez uc€astnik uvedl ve formulafi Zadosti,
zménily, je ucastnik povinen neodkladné aktualizovat Udaje na platformé (po prihlaseni se
ke svému uctu), nebo kontaktovat organizatora prostiednictvim e-mailové adresy
dolphinpromo@mcprofi.com

Udaje poskytnuté v odeslaném formulafi zadosti jsou ové&fovany s ohledem na splnéni
podminek, které jsou uvedeny v bodé €. 2. pravidel. V situaci, kdy se vyskytnou pochybnosti,

které se tykaji udaj(i, jez obsahuje formulaf Zadosti, m(iZze organizator nebo koordinator zavazat
ucastnika k poskytnuti, v terminu nejpozdéji do 7 kalendarnich dn(, dalSich vysvétleni, véetné
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3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

4.2.

4.3.

4.4.

zejména informaci a dokument(, které jsou nezbytné pro ovéreni jeho postaveni a jeho
registraci k programu. Nezavisle na automatické ovérovaci procedure (ktera je popsana v bodé
¢. 3.1. pravidel) mohou také organizator nebo koordinator provérit v libovolném okamziku
trvani programu ucastnikovy Gcéty. Ovéreni miZe spocivat v zadani individudlniho kédu, ktery
bude odeslan na telefonni Cislo Gcastnika, nebo v kliknuti na specidlni k tomu uréeny odkaz
odeslany formou SMS zpravy. Do okamziku Uspésného ukoncéeni procesu ovérovani
je ucastnikdv Ucet pozastaven a Ucastnik k nému nema pfistup.

Po ovéreni spravnosti formulafe Zadosti vytvori koordinator ucastnikovi na platformé
individualni Ucet. Na e-mailovou adresu (uvedenou ve formulafi zadosti) bude také odeslana
zprdva s potvrzenim registrace na platformé a vytvoreni Uctu, ktera bude obsahovat docasné
heslo pro prvni prihlaseni k Uctu. Prihlaseni k uctu na platformé Ize provést prostfednictvim
stranek programu nebo aplikace s pouzitim ptihlasovaciho jména / loginu (kterym je e-mailova
adresa uvedend ve formulafi Zadosti) a nového hesla, které si ucastnik zvolil pfi prvnim
prihlaseni.

Ucastnici se mohou k programu pfipoijit v libovolném okamziku jeho trvani. Aby se predeslo
pochybnostem, je za datum pfipojeni se k programu a okamzik ziskdni postaveni tcastnika
povazovan den, kdy ucastnik dostal e-mail se zpravou o jeho registraci na platformé, kterd
je uvedena v bodé ¢. 3.5. pravidel.

Ucastnik m(zZe v libovolném okamZiku trvani programu rezignovat na uéast v ném. Prohlageni
o rezignaci na Ucast muiZe byt odeslano v pisemné podobé na adresu sidla organizatora nebo
v podobé dokumentu (napt.jako citelnd fotografie nebo sken ucastnikem vlastnorucné
podepsaného prohlaseni o rezignaci) na e-mailovou adresu dolphinpromo@mcprofi.cz. Ke dni,
kdy organizator obdrzi vyse uvedené prohlaseni, odstrani icastnika z programu.

Jeden ucastnik (stejna fyzickd osoba) se mlze pfihlasit k programu pouze jednou a mze si
zalozit pouze jeden uUcet. Pfi registraci k programu lze uvést vyhradné telefonni cislo, které
je obsluhovano c¢eskym poskytovatelem telefonnich sluzeb. Stejné telefonni ¢islo a e-mailova
adresa muZe byt pfifazena pouze k jednomu ucastnikovi. Coz znamena, Ze dva nebo vice
ucastnikli se nemohou registrovat k programu se stejnym telefonnim cislem nebo e-mailovou
adresou.

PRAVIDLA REALIZACE PROGRAMU A PRIDELOVANi BODU

Za nakup propagacnich vyrobkd dostavaji Gcastnici body, které mohou nasledné vymeénit
za odmeény, jez jsou dostupné v katalogu odmén na strankach programu a v aplikaci (dale jen:
katalog odmén). Kazdy propagacni vyrobek ma pfirazen urcity pocet bodu. Aktualni informace
o poctu bodl prifazenych danému propagacnimu vyrobku je uvedena na platformé
po prihlaseni se k uctu.

Body za nakupy propagacnich vyrobkli jsou pfiznavany na zakladé prihlasenych
(zaregistrovanych) a organizatorem schvalenych QR kédU, jeZ jsou dostupné na obalech
propagacnich vyrobka (déle jen: QR kédy). Organizator navic zadava ke splnéni Gcastnikim
razné ukoly, napt. vzdélavaci, dovednostni nebo nakupni, jejichZ splnéni je podminkou nutnou
k dosahovani dalsich postaveni v programu (viz bod ¢. 4.7 pravidel (déle jen: vyzvy). Vyzvy jsou
zpfistupniovany po prihlaseni se k uctu na platformé. U kazdé vyzvy je umisténa informace
o tom, v ¢em vyzva spociva a jaké jsou pravidla jejiho plnéni.

Nakup propagacnich vyrobk( lze zaregistrovat pouze v dobé trvani programu. Nakup
propagacnich vyrobkul, ktery bude ohldsen po uplynuti vySe uvedeného terminu, nebude
zohlednén pfi s¢itani bod( v programu.

Za UcCelem registrace nakupu propagacniho vyrobku je nutné pfrihlasit se ke svému uctu
v aplikaci a naskenovat pomoci kamery zatizeni QR kod, ktery se nachazi na Stitku propagacniho
vyrobku. Pokud je QR kéd zakryty ochrannou vrstvou, ktera znemoZziuje jeho nacteni, je nutné
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4.5.
4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

pfed skenovanim QR kédu propagacniho vyrobku tuto ochrannou vrstvu seskrabnout.
Ucastnici, ktefi nepouZivaji aplikaci, mohou nakup propagaéniho vyrobku zaregistrovat
prostrednictvim svého Uctu na platformé, a to tak, Ze musi zadat v k tomu uréeném formulafi
alfanumericky kdd, ktery je uveden na obalu propagacniho vyrobku vedle QR kédu.

Nakup konkrétniho kusu propagacniho vyrobku muZe byt nahlasen do programu pouze jednou.

V pfipadé, kdy je QR/alfanumericky kéd na propagaénim vyrobku nevyrazny, poskozeny, nebo
jeho stav jinym zplsobem znemozZfiuje spravné naskenovani nebo odecteni, musi ucastnik
kontaktovat infolinku programu, ktera je dostupna na tel. Cisle +420 737 286 971 (a je aktivni
v pracovnich dnech od pondéli do patku, v hodindch 7:00 — 14:30; cena telefonického spojeni
je uctovana podle tarifu poskytovatele telefonnich sluzeb), za ucelem ovéreni nakupu
a individudlniho pridéleni bodl za ndkup propagacniho vyrobku. Organizator miZe v takovém
pripadé pozadat ucastnika o odeslani fotografie koupeného propagacniho vyrobku a predlozeni
nakupniho dokladu k nému. U&astnici maji povinnost uchovavat propagacni vyrobek a ndkupni
dokladu k nému do okamziku, neZ jim jsou za néj na jejich uctu pridéleny body.

Ucastnici za prekracovani uréenych bodovych prahovych urovni (a v dalsich Grovnich také
za plnéni urcenych vyzev, které jsou uvedeny v bodé ¢. 4.2. pravidel) dosahuji dalSich postaveni,
ktera jim umoznuji ziskavat dalsi vyhody, véetné nasobiteld bod(, které ziskavaji, v souladu
s ndsledujicimi pravidly:

4.7.1. ,bronzové” postaveni ziskdva kazdy ucastnik, ktery se ptipojil k programu, pficemz s timto
postavenim nejsou spojeny zadné dalsi vyhody;

4.7.2. ,stribrné” postaveni ziskdva ucastnik, ktery shromazidil na svém uctu na platformé
od 10 000 do 29999 bodll — za dosaZeni tohoto postaveni ziskdva ucastnik dalSich
100 bodU a pocet bodu za dalsi zakoupené propagacni vyrobky, které budou tcastnikem
nahlaseny v programu, bude navysen o 10 %;

4.7.3. ,zlaté” postaveni ziskdva ucastnik, ktery shromazdil na svém Gctu na platformé od 30 000
do 49999 bodll a splnil minimalné 5 vyzev — za dosazeni tohoto postaveni ziskava
ucastnik dalSich 100 bodl a pocet bodU za dalsi zakoupené propagacni vyrobky, které
budou tcastnikem nahlaseny v programu, bude navysen o 15 %;

4.7.4. postaveni ,Blue” ziskavd uacastnik, ktery shromaidil na svém uctu na platformé
minimalné 50 000 bod( a splnil minimalné 10 vyzev — za dosaZeni tohoto postaveni
ziskava ucastnik dalsich 100 bodl a pocet bodU za dalsi zakoupené propagacni vyrobky,
které budou ucastnikem nahlaseny v programu, bude navysen o 20 %.

V pfipadé, kdy se ucastnik aktivné neucastni programu po dobu 3 po sobé nasledujicich mésica,
tedy nehlasi zakoupeni dalSich propagacnich vyrobkl v obdobi 3 mésicli od nahlaseni
posledniho nakupu, je mu postaveni, které dosud ziskal v souladu s bodem ¢. 4.7. pravidel,
snizeno o jednu uroven (tedy napf. ze ,zlatého” na ,stfibrné”). V pripadé, kdy se ucastnik
i nadale aktivné neucastni programu po dobu dalSich 3 po sobé nasledujicich mésicl, tedy
nehlasi zakoupeni dalsich propagacnich vyrobkt v obdobi 6 mésici od nahlaseni posledniho
nakupu, je mu postaveni, které dosud ziskal v souladu s bodem ¢. 4.7. pravidel, opét sniZzeno
o jednu Uroven (tedy ve vyse uvedeném prikladu ze ,zlatého” na ,sttfibrné“). Snizeni postaveni
ucastnika nezplsobuje ztratu bodl, které ucastnik dosud shromazdil na svém uctu. Pokud
se ucastnik vrati k aktivni casti v programu, tedy opét nahlasi ndkup propagacniho zbozi, je mu
navraceno postaveni v programu, které mél pred poslednim snizenim postaveni (tedy ve vyse
uvedeném pfikladu — na ,stiibrné“ postaveni). Uéastnik v tomto pripadé ziskava zpét pravo
na procentudlni navysovani poctu bodl za dalsi koupené propagacni vyrobky, které ucastnik
nahlasi v programu, ale neziskdva uz znovu ostatni vyhody, které vyplyvaji z daného postaveni.

Organizator mlZe v ramci programu realizovat dalsi aktivity, které ucastniky aktivuji
(napf. specialni akce, vyzvy), a to na zakladé samostatné stanovenych pravidel, v ramci nichz
ucastnici budou moct ziskavat dalsi body, odmény nebo postaveni v programu. Podrobna
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4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

4.14.

4.15.

4.16.

4.17.

5.2.

pravidla realizace vyse uvedenych aktivit budou Gcastnikim pokazdé sdéleny prostfednictvim
stranek programu a aplikace, nebo ostatnimi komunikacnimi kandly, které jsou s ucastniky
sdileny, napf. e-mailem.

U kazdé vyzvy, ktera je zpfistupnéna na uctu ucastnika na platformé, je uvedena informace
o maximalnim poctu bod(, které ucastnik mulze jejim splnénim ziskat.

Ucastnici mohou také ziskat jednorazové 100 bod( za kaZzdé doporuéeni G&asti v programu dals{
osobé. Pro ziskani takovychto dodateénych bod( musi Gcastnik predat jedinecny kdd
doporuceni, ktery byl vygenerovan na jeho Uctu na platformé, jiné osobé, kterd se chce zucastnit
programu. Tato osoba, ktera ziskala kéd doporuceni, se ndsledné musi pfihlasit k programu,
ato podle pravidel, kterd jsou uvedena v bodé ¢.3. pravidel, a uvést vySe uvedeny kdéd
doporuceni a zaregistrovat nakup minimalné jednoho propagacniho vyrobku v souladu
s ustanovenimi pravidel.

V programu jsou jako nakupni doklady uzndvany pouze origindlni pokladni uc¢tenky nebo
faktury DPH, jeZ byly vystaveny osobé, ktera realizovala nakup propagaénich vyrobkt (dale jen:
nakupni doklad). Ostatni nakupni doklady, napt. potvrzeni provedeni platby kartou, vypis
ze systému elektronického bankovnictvi apod., nebudou uznany.

Moznost registrovat v programu je vyloucena v pripadé nakupl propagaénich vyrobku
provedenych pfimo u organizatora.

Organizator ovéfuje s podporou koordindtora ucastniky nahlasené ndkupy propagacnich
vyrobkd a aktualizuje body pridélené na zdkladé téchto nakupl béhem 14 dnd od jejich
registrace, a to v souladu s body ¢. 4.4.-4.6. pravidel.

Ucastnik je povinen informovat organizatora o vraceni propagaéniho vyrobku, jeho? nakup byl
ucastnikem nahldsen v programu. V takovém pripadé budou body, které byly predtim
pripocteny, odecteny od aktualniho stavu Uctu uUcastnika. Pokud v takové situaci vznikne
zaporné saldo bod(, budou dalsi body, jez budou tG€astnikovi pridéleny za nakup propagacnich
vyrobkd, pouZity v prvni fadé na vyrovnani chybéjicich bodu. V pfipadé, Ze ucastnik vyménil
body, které byly v kone¢ném duisledku odebrany z jeho salda bod( v souvislosti s vracenim
propagacnich vyrobkt, za odménu, mize byt organizatorem pozadan o vraceni této odmény
nebo jeji ¢asti, na kterou nema tim padem narok (véetné jejiho penéziniho ekvivalentu).

V pfipadé zjisténi nesrovnalosti, které jsou vysledkem pusobeni Gcastnika, jez je v rozporu
s pravidly nebo pravnimi predpisy, napf. neinformovani o vraceni propagacnich vyrobkt, ma
organizator prdvo pozastaveni ucCtu uc€astnika na dobu nezbytnou pro provedeni Setreni
za Ucelem vysvétleni vzniklé situace. V dobé, kdy je Uéet pozastaven, organizator nerealizuje
objednavky na odmény podané ucastnikem s pozastavenym uctem a takovy Gcastnik také nema
moznost registrovat dalsi QR kédy. V pfipadé, Ze se zjisti, Ze nesrovnalosti vyplyvaji z imysiného
pUsobeni G€astnika, ma organizator pravo odmitnout vydat/realizovat odménu nebo Géastnika
vyradit z programu bez moznosti vyuZiti dosud shromazdénych bodd.

Veskeré dotazy nebo nejasnosti, které se tykaji pri¢tenych bodl, mohou ucastnici pribézné
zasilat organizatorovi odesilanim zprav na e-mailovou adresu dolphinpromo@mcprofi.cz.

PRAVIDLA PRO VYMENU BODU ZA ODMENY

Body za nakup propagaénich vyrobki se shromaiduji na Géastnikové uctu. Uéastnik je mGze
vyménit za odmeény z katalogu odmén, avsak s vyhradou, Ze Gcastnik, ktery je spotrebitelem
(ktery je uveden v bodé €. 2.1.1. pravidel) mlze v daném kalendarnim roce v dobé trvani
programu dostat v rdmci programu odmény, jejichZ celkovd hodnota neprekroci 50.000 CZK.
V rdmci Uctu na platformé ma acastnik také pristup k informacim o propagacnich vyrobcich,
které koupil, které v programu nahlasil a také o jejich QR kédech.

V katalogu odmén mohou byt jak odmény vécného charakteru, tak odmény v podobé
voucherd/poukazek.



5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

Vyménu bod( za odmény z katalogu odmén (podani objednavky) Ize provést kdykoliv. V pfipadé,
kdy ucastnik nevyméni body v dobé trvani programu, nebo na jeho Gc¢tu zlstane urcity pocet
bodd, ktery neni dostacujici pro objednani jakékoliv odmény, jeZ by byla aktualné dostupna
v katalogu odmén, budou tyto body automaticky pfeneseny do ndsledujiciho ro¢niku programu,
pokud se jej ovéem organizator rozhodne usporadat. Uéastnik nema v takové situaci narok ziskat
vymeénou za tyto body jakékoliv jiné pInéni (véetné zejména jejich penézniho ekvivalentu). Body
prenesené do dalSiho ro¢niku nejsou aktivni do dne, kdy bude spustén dalsi ro¢nik programu.
Pokud ucastnik nepotvrdi svou ucast v dalsim roéniku programu béhem 3 mésicl od data jeho
spusténi, nebo kdyZ se organizator rozhodne neusporadat dalsi ro¢nik programu, budou body
stornovany a odstranény z Uctu, pricemz Gcastnici nemaji pravo dozadovat se jejich vraceni nebo
vyplaty jejich ekvivalentu (zejména penézniho).

Pro vyménu bodl za odmény je nutné prihlasit se ke svému uctu na platformé a podat
objednavku prostfednictvim k tomu uréeného formulafe. Rozhodnuti o vybéru odmény je zcela
na Gcastnikovi. U¢astnik si mdze jednorazové objednat jednu odménu nebo vétsi pocet odmén,
nicméné vybirat si miZe vyhradné do mnozstvi bodd shromazdénych v programu. V pfipadé,
kdy na objednavku nebudou pouZity vsechny body z uicastnikova dostupného salda bod(, mize
ucastnik nasledujici den podat dalsi objednavku. V zavislosti na aktudlné dosazeném postaveni,
které je zminéno v bodé ¢. 4.7. pravidel, mizZe mit ucastnik pristup ke vSem nebo pouze k
vybranym odménam z katalogu odmén. Organizator si vyhrazuje pravo aktualizovat katalog
odmén béhen doby trvani programu, pficemz o této skutecnosti bude ucastniky informovat
prostrednictvim zpravy na strankach programu a v aplikaci. Zména odmén v katalogu odmén
neni zménou pravidel a vtomto smyslu nevyZaduje vydani dodatku.

Podani objednavky na odménu v souladu s bodem ¢. 5.4. pravidel je pro organizatora informaci,
Ze Ucastnik chce dostat odménu, kterou si sdm vybral. Po podani objedndvky posila koordinator
na ucastnikovu e-mailovou adresu potvrzeni jejiho pfijeti, nicméné toto potvrzeni samo o sobé
jesté neni prijetim objednavky k realizaci a také neznamen3, Ze tcastnikovi byla dana odména
pridélena. Po ovéreni moZnosti realizace objednavky koordinator posild na ucastnikovu
e-mailovou adresu potvrzeni realizace objednavky a teprve toto potvrzeni znamen3,
Ze ucastnikovi byla dana odmeéna pfidélena.

V okamZiku ptijeti k realizaci objednavky na odménu/odmény z katalogu odmeén je ti¢astnikovo
saldo bodu sniZzeno o pocet bodd, ktery odpovida objednané odméné / objednanym odménam.
Ucastnik ma na svém Gctu pristup k aktudlnimu poctu bodi, které méze vyménit za odmény.

Odmény, které jsou vydavany v elektronické podobé, budou dodany na ucastnikiv Ucet
v podobé souboru .pdf, ktery bude kdykoliv ke stazeni. Vécné odmény jsou ucastnikiim
odesilany prostfednictvim kuryrni zasilky na adresu, jez byla uvedena ve formulafi objednavky
odmeény. Odesilani vécnych objedndvek prostfednictvim kuryrnich zasilek je realizovdno
vyhradné na korespondenéni adresy, které se nachazeji na Gzemi Ceské republiky. Uéastnik
je povinen prevzit zasilku s odménou, pfiéemZz doruceni zasilky osobé, kterd se nachdzi
na adrese, jez byla uvedena ve formulari objednavky odmény, je povazovano za Ucinné predani
Gcastnikovy odmény v programu. Uéastnik nebo jind osoba, ktera prebira zasilku, musi tuto
zasilku zkontrolovat v okamziku jejiho doruceni. V pfipadé zjisténi, Ze je dorucena vécna odména
poskozena, pripadné je poskozen jeji obal, je nutné zasilku neprevzit a sepsat reklamacni
protokol, a to v souladu s procedurou, kterou v této situaci pouziva dopravce. O takovéto situaci
je také nutné neodkladné informovat organizatora, a to zpravou na e-mailovou adresu
dolphinpromo@mcprofi.cz

Realizace objedndvek odmén a jejich dorucovani ucastnikim se odehrava vterminu
do 14 kalendarnich dn( od pfijeti objednavky k realizaci v souladu s bodem €. 5.5. pravidel.

Ucastnik ma pred zahajenim pouzivani voucher(i/poukdzek povinnost seznamit se s pravidly
jejich pouzivani, kterymi se fidi pfisluSné subjekty, jez je vydaly a k nimZz je odkaz pokazdé
priloZzen v popisu dané odmény. Veskeré naroky, jez souviseji s vyuzivanim voucherd/poukazek,
musi byt sméfovany na jednotlivé subjekty, jez jsou jejich vydavateli. Doba platnosti
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5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

5.14.

5.15.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

voucherl/poukazek je pokazdé uvedena v popisu daného voucheru/poukazky v katalogu
odmén.

Odmeény, které jsou nevyzvednuté vinou Gcastnikl nebo odmény tcastniku, jeZ byli z programu
vyrazeni v dlisledku provedeni Setfeni za Ucelem vysvétleni, zlstavaji majetkem organizatora.
Organizator neni zodpovédny za skutecnost, Ze si Gcastnik nemizZe odménu vyzvednout, nebo
Ze je vyzvednuti komplikované, pokud je pficina na jeho strané.

Ucastnici nemaji pravo vyhradit si specidlni vlastnosti odmén ani pravo poZadovat jejich penézni
ekvivalent a také nemaji pravo vyhradit si jiny zptsob vydani odmény, nez jak je to uréeno
v pravidlech.

Organizator ma také pravo vydavani odmén v programu ucastnikovi docasné pozastavit,
a to v situaci, kdy se objevi pochybnosti, zda tc€astnik postupuje spravné v souladu s pravidly.
Pokazdé, kdyz je vyddvani odmén pozastaveno, je o této skutecnosti Ucastnik informovan
(e-mailem) spolec¢né s uvedenim dlvodu tohoto pozastaveni. Pozastaveni vydani odmény
v programu trvd do okamziku ukonceni Setfeni za Ucelem vysvétleni, které provadi organizator,
a nasledného odstranéni pticin tohoto Setreni.

Odmény, které v programu obdrzZel ucastnik, jenz je spotrebitelem (v souladu s bodem ¢. 2.1.1.
pravidel), jejichz celkovd hodnota v daném kalendarnim roce neprekroci 50.000 CZK, jsou
pro tohoto Ucastnika pfilezitostnym pfijmem, na ktery se nevztahuje dan z pfijmu.

Uéastnici, ktefi jsou podnikateli (ktefi jsou uvedeni v bodé €. 2.1.2. pravidel) maji povinnost
pfipocitat hodnotu obdrzenych odmén ke svym pfijmim z podnikani, vyacétovat je spoleéné
s ostatnimi pfijmy a samostatné zaplatit dan z pfijmu.

Subjektem, ktery je zodpovédny za vydani a danové vyuctovani odmeén, jez jsou vydavany
v programu, je organizator. V souvislosti s touto skutecnosti je nutné veskeré reklamace, které
se tykaji vydavani odmén, sméfovat na organizatora.

REKLAMACE, KTERE SE TYKAJi PROGRAMU

Ucastnik m@Ze po celou dobu trvani programu podavat reklamace, které se tykaji jeho pribéhu,
ale ne pozdéji nez do 14. biezna 2028 (rozhodné je datum doruceni reklamace organizatorovi).
Reklamace dorucené po dni 14. bfezna 2028 nebudou posuzovany.

Reklamace musi byt odesldana doporuc¢enym dopisem na adresu organizatora: MC Profi s.r.o.,
Opletalova 608/2, 736 01 Havifov s poznamkou ,Reklamace — Dolphin Promo, rocnik
2026/2027“ nebo e-mailem na adresu dolphinpromo@mcprofi.cz s uvedenim v predmétu:
,Reklamace — Dolphin Promo, ro¢nik 2026/2027“.

Podana reklamace musi obsahovat: jméno a pFijmeni osoby, ktera reklamaci podéva, nazev a DIC
ucastnika (pokud je md), korespondencni adresu, na kterou ma byt odeslana odpovéd
na reklamaci (v pfripadé, Ze byla reklamace odesldna dopisem), popis zdleZitosti, které se
reklamace tyka, a také pozadavek v(ici organizatorovi.

Reklamace budou posuzovany v terminu do 7 pracovnich dnl od dat, kdy byly doruceny
organizatorovi.

Rozhodnuti, ktera se tykaji reklamaci, jsou definitivni a zavazna. Osoba, kterd reklamaci podala,
bude informovana o rozhodnuti stejnym zplisobem, jakym tuto reklamaci podala.

Reklamacni fizeni je dobrovolné a nevylucuje pravo UGcastnika na uplatrfiovani narok( cestou
soudniho fizeni, které je nezdavislé na tomto reklamacnim Ffizeni.

OSOBNIi UDAJE

Spravcem osobnich Udaju ucastnikli programu je spolec¢nost MC PROFIs.r.o. se sidlem
na adrese Opletalova 608/2, 73601 Havifov — Sumbark, Ceskd republika (kontakt:
dolphinpromo@mcprofi.cz.
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7.2.

7.3.

7.4.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Osobni Udaje ucastnikli jsou zpracovavany za Ucelem realizace programu a ustanoveni jeho
pravidel, véetné shromazdovani pfihlaseni ndkupu, evidence a ovérovani jednotlivych nakupl,
které jsou nahlaseny v programu, a také udélovani na jejich zakladé bodd, realizace objednavek
odmeén a jejich doddvky, vyuctovani pripadnych dafovych povinnosti a také feseni reklamaci.

Ucastnici maji pravo na pfistup ke svym osobnim Gdajdim, na jejich opravu, smazéni nebo
omezeni jejich zpracovani v urgitych situacich. U€astnik ma navic prdvo na namitku proti
zpracovani svych osobnich udajli, a také na podani stiznosti na zpracovani osobnich Udajl
pfedsedovi Ufadu pro ochranu osobnich tdaja.

Vice informaci o pravidlech zpracovani osobnich Gdajl v souvislosti s realizaci programu, najdete
v pfiloze pravidel.

POSKYTOVANI SLUZEB ELEKTRONICKOU CESTOU

V okamziku pfijmu SMS zprdvy, kterd potvrzuje zalozeni uUc¢tu na platformé je mezi
organizatorem (jako poskytovatelem sluzby) a ucastnikem (jako prijemcem sluzby) uzaviena
smlouva o poskytovani elektronickou cestou sluzby vedeni uctu na platformé - jak
prostfednictvim stranek programu, tak prostfednictvim aplikace. V ramci sluzby vedeni uctu
ziskava acastnik uplny pfistup k funkcim platformy, véetné zejména mozZnosti registrovat
QR kédy, prohlizet katalog odmén, vybirat a objedndvat odmény, aktualizovat své udaje
a kontaktovat organizatora.

Smlouva o vedeni G¢tu je uzaviena na dobu UGcasti v programu. Uéastnik miZe smlouvu
v libovolném okamziku vypovédét. Za timto ucelem musi poslat na e-mailovou adresu
dolphinpromo@mcprofi.cz prohlaseni o vypovézeni smlouvy o vedeni Uctu. V takové situaci
bude ucastnikliv Ucet odstranén v terminu do 14 dnll ode dne, kdy organizatorovi bude
takovato Zadost dorucena.

Minimalni technické pozadavky, které umoziuji pouzivat platformu, jsou:
8.3.1. pocitac nebo jiné elektronické zafizeni s pfistupem k internetu;

8.3.2. v pfipadé pouzivani platformy prostfednictvim stranek programu — nainstalovany
internetovy prohlize¢ ve verzi Chrome 16, nebo FireFox 3, nebo Opera 10, nebo Safari 5,
pfipadné novéjsi verze uvedenych prohlizec¢li, se zapnutou obsluhou Javascript, ktera
akceptuje nezbytné soubory typu , cookies”.

8.3.3. v pfipadé pouZivani platformy prostfednictvim aplikace — aplikace, kterou Ize stdhnout
(bez dalsich poplatk(l) vobchodé Google Play (je vyZadovan systém Android 6+ nebo vyssi)
a AppStore (je vyZadovan systém iOS 11.2 nebo vyssi) zplisobem, ktery je uréen témito
obchody. Spolecnosti Apple, Inc. a Google, LLC, jeZ jsou majiteli vySe uvedenych obchodd,
v nichZ je aplikace dostupna, nejsou zadnym zplsobem spojeni s organizaci programu.
Aplikace je urcena pro plnoleté osoby.

Ucastnik je povinen pouzivat platformu a jeji funkce v souladu s pravnimi predpisy
a ustanovenimi pravidel. Neni pfipustné vyuZivat zdroje a funkce platformy za Ucelem
ucastnikova podnikani, které by naruSovalo zajmy organizatora nebo koordinatora, véetné
reklamni ¢innosti, ktera spociva v umistovani lZivého obsahu nebo obsahu, ktery uvadi v omyl.
Je zakdzano pouzivat platformu zplsobem, ktery by mohl porusovat osobnostni prava ostatnich
osob a také umistovani nebo Sifeni prostfednictvim platformy protipravniho obsahu, véetné
vulgarniho, nebo lzZivého, nebo takového, ktery by mohl porusovat osobnostni prava nebo
opravnény zajem organizatora nebo koordinatora.

Jakékoliv reklamace nebo vyhrady, které souviseji s pouzivanim Gctu na platformé, muze
ucastnik smérovat prostrednictvim e-mailu odeslaného na adresu dolphinpromo@mcprofi.cz

Udaje Géastniki, které souviseji se zptistupfiovanim uctu na platformé, jsou zpracovavény
vyhradné za tim dcelem, aby jim bylo zpfistupnén ucet, coZ je nezbytné k zucastnéni se
programu.



8.7.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

Poskytovatel sluzby neposkytuje nepfimé sluzby (véetné zejména hostingu) ve smyslu predpist
narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2022/2065 ze dne 19. fijna 2022 o jednotném trhu
digitalnich sluzeb a o zméné smérnice 2000/31/ES (nafizeni o digitalnich sluzbach).

ZAVERECNA USTANOVENI

Pravidla programu jsou verejna a dostupna na strankach programu a v aplikaci. Veskeré dotazy,
jez se tykaji programu, mohou ucastnici sméfovat na organizdtora ne emailovou adresu:
dolphinpromo@mcprofi.cz

Pracovnimi dny jsou dny od pondéli do patku, s vyjimkou zakonem stanovenych dnl pracovniho
volna.

Pokud se vyskytnou jakékoliv pochybnosti, zda tcastnik splnil vSechny poZadavky, které jsou
obsaZeny v pravidlech, ma organizator pravo provadét Setfeni za ucelem vysvétleni této situace
a pozastavit vydani dané odmény do okamziku ukonéeni tohoto Setfeni a prokazani u€astnikem,
Ze splnil vSechny poZadavky, které jsou obsazeny v pravidlech. Za timto uUcelem miuze
organizator pozadat ucastnika o predloZeni dalSich dokladl, poskytnuti dalSich udaji nebo
ucinéni prohlaseni. Organizator mize na dobu provadéni Setfeni za i¢elem vysvétleni pozastavit
Ucast ucastnika v programu.

Organizator m(zZe ucastnika vyloucit z Ucasti na programu v pripadé, Ze tento ucastnik porusi
ustanoveni pravidel, a také v pfipadé, kdyz se ucastnik dopusti jakékoliv:

9.4.1. Cinnosti, kterd porusuje osobnostni prava organizatora (napi.renomé nebo dobré
jméno), nebo

9.4.2. Cinnosti, ktera porusuje pravo dusevniho vlastnictvi, které ma organizator, nebo
9.4.3. nekalého jednani

— které zpulsobuje, nebo miZe organizatorovi zplsobit majetkovou nebo nemajetkovou Ujmu.
Organizator nebude uznadvat nahlasené nakupy propagacnich vyrobkl aniZadnych jinych
prémiové hodnocenych aktivit takového ucastnika pocinaje okamzikem, ve kterém rozhodl
o jeho vylouceni z programu. O skutecnosti, Ze byl vyfazen z programu, bude ucastnik
informovan pisemnou formou, nebo prostfednictvim e-mailu. V pfipadé vylouceni ucastnika
Z programu ma organizator pravo pozadat jej o vraceni neopravnéné udélenych odmén nebo
jejich ekvivalentu.

Organizator si vyhrazuje prdvo zménit pravidla v dobé trvani programu, pokud
je to opodstatnéno Ucelem programu a nebude to mit vliv na zhorSeni podminek ucasti
v programu a pokud tyto zmény nenarusi prava, kterd jiz G€astnici programu ziskali. VSichni
ucastnici programu budou o této zméné pravidel informovani prostfednictvim zpravy
zvetfejnéné na strankach programu a v aplikaci a také zprdvou odeslanou ne jejich e-mailové
adresy.

Ucastnik nemize prenést opravnéni, kterd vyplyvaji z G¢asti v programu, véetné prava na ziskani
odmeény, na tfeti osoby.

V pfipadech, které pravidla nezohlednuji, plati ustanoveni ¢eskych pravnich predpisu.



PRILOHA
PRAVIDLA ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAJU V SOUVISLOSTI S ORGANIZOVANiIM PROGRAMU
,,DOLPHIN PROMO, ROCNIK 2026/2027“

KDO JE SPRAVCEM VASICH OSOBNICH UDAJU? JAK NAS MUZETE KONTAKTOVAT?

Spravcem osobnich Gdajd ucastnikGi programu ,Dolphin Promo, roénik 2026/2027“ (,program®)
je spoleénost MC PROFI s.r.o. se sidlem na adrese Opletalova 608/2, 736 01 Havifov — Sumbark, Ceska
republika. Kontaktovat nds mulzZete odeslanim dopisu na vySe uvedenou adresu spolecnosti nebo
e-mailem na adrese: dolphinpromo@mcprofi.cz.

ZA JAKYM UCELEM A NA JAKEM PRAVNiIM ZAKLADE ZPRACOVAVAME VASE OSOBNi UDAJE?

Vase osobni Udaje jsou zpracovavany za ucelem realizace programu a ustanoveni jeho pravidel.
Realizace programu obsahuje zejména:

a) vedeni vaseho Uc¢tu na propagacni platformé, jenz je dostupny prostfednictvim internetovych
stranek programu www.dolphinpromo.pl a také v mobilni aplikaci Dolphin Promo;

b) shromazdovaniinformaci o vami provadénych nakupech vyrobki z nasi nabidky a udélovani bodu
na zakladé téchto nakupu;

c) umoznéni provedeni vymény téchto bod(l za vyhody a také realizace ostatnich vyhod v souvislosti
s Ucasti v programu;

d) pfimy kontakt s vdmi v zaleZitostech, které souviseji s Gcasti v programu.

Zpracovani vasich osobnich Udajl je realizovano na zikladé opravnéného zajmu, ktery mame v tom,
abychom prosttednictvim nami zorganizovaného programu propagovali nase vyrobky (¢l. 6 odst. 1
pism. f GDPR). N4$ opravnény zdjem obsahuje také to, abychom realizovali program v souladu
s platnymi pravnimi predpisy, véetné abychom posoudili naroky, které jsou vznaseny v souvislosti
s programem, a také abychom splnili pravni povinnosti, které vyplyvaji z realizace programu, véetné
danovych povinnosti, pokud se takové povinnosti vyskytnou.

Vase osobni Udaje mohou byt zpracovavany pro nase marketingové Ucely, coZ znamenda zejména
propagaci nabidky nasich vyrobk(. V ramci takového marketingu vam chceme prezentovat nabidky
a akce, jez budou pfizplsobeny vasim zajmim a potfebam. Za timto Ucelem miZeme provadét
profilovani, které viak v Zddném pfipadé nebude mit vliv na vase prdva nebo svobody a ani jinym
zplisobem vas nebude ovliviiovat. Zpracovani vasich osobnich udaji pro marketingové Uucely
je provadéno nazakladé opravnéného zajmu sprdvce osobnich udaja, ktery je uréen primo
v predpisech, jezZ se tykaji ochrany osobnich udaja.

Pokud s tim souhlasite, budeme vas pro marketingové Ucely kontaktovat prostfednictvim vami
uvedené e-mailové adresy nebo telefonniho ¢isla, napf. tim, Ze vdm posleme zprdvu s nasi nabidkou.
V takovém pripadé se zpracovani vasich osobnich udajl pro ucely kontaktovani odehrava na zakladé
vami vyjadreného souhlasu (¢l. 6 odst.1 pism.a GDPR). Souhlas mizZete kdykoliv odvolat,
a to odeslanim zpravy na e-mailovou dolphinpromo@mcprofi.cz nebo pisemné na vyse uvedenou
adresu naseho sidla. Souhlas mizZete odvolat také s pouZitim odkazu, jenz je dostupny v zapati kazdé
zpravy, kterou od nds dostanete. Méjte na paméti, Ze odvolani souhlasu nema vliv na opravnénost
zpracovani, které bylo provedeno na zékladé souhlasu pfed jeho odvolanim.

JAKYM ZPUSOBEM SHROMAZDUJEME VASE OSOBNi UDAIJE, A ZDA JE JEJICH POSKYTNUTi NUTNE?

Vase osobni Udaje, které jsou nezbytné k Ucasti v programu, shromazdujeme s pouzitim formulare
zadosti, ktery vypliujete pfi zakladani uctu na propagacni platformé, jenz je dostupny prostrednictvim
internetovych stranek programu www.dolphinpromo.cz, a také v aplikaci Dolphin Promo.

Poskytnuti vasich osobnich udaju je dobrovolné, avsak pro Ucast v programu nezbytné, véetné zejména
pro moznost ziskani odmény nebo podani reklamace. Dusledkem neposkytnuti osobnich Uidaji bude
skutecnost, Ze se nebudete moct zucastnit programu.
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JAK DLOUHO VASE OSOBNi UDAJE UCHOVAVAME?
Osobni udaje, které jsme shromazdili v souvislosti s programem, budeme uchovavat po dobu:

a) do uplynuti 5 let pocitanych od konce roku, ve kterém ziskdte vyhody v programu, které pro vas
budou pfijmem — z divodu pfipadné dariové kontroly v souladu s vSeobecné platnymi predpisy
danovych zakon(;

b) do uplynuti 6 let pocitanych od konce roku, ve kterém se uskutecnilo predani vam vyhod, jez byly
zohlednény v programu — za Ucelem ochrany pred pfipadnymi naroky, jez se mohou tykat
poskytnutych vyhod;

c) do uplynuti 6 let pocitanych od konce roku, ve kterém byl program ukoncen — za ucelem ochrany
pred pfipadnymi naroky, jez se mohou tykat skutecnosti, Ze ucastnik nedostal pravo ziskat vyhody,
které byly zohlednény v programu.

Vase kontaktni udaje budeme zpracovavat pro marketingové ucely do okamziku, nez bude souhlas
s takovymto jejich zpracovanim odvolan.

KOMU MUZEME VASE OSOBNi UDAJE POSKYTNOUT?

Vase osobni Udaje budeme poskytovat koordinatorovi programu, tedy spolec¢nosti MPL Verbum S.A,,
kterd je zpracovava nasim jménem jako subjekt pro zpracovani ve smyslu ¢l. 28 GDPR. Vase osobni
Udaje mohou byt také poskytnuty dodavatellm IT systémi a sluzeb ataké subjektim, které
se v programu Ucastni predavani odmén (napf. kuryrni spole¢nosti).

Vase osobni Udaje poskytujeme ostatnim subjektim pouze tehdy, kdyZ je to nezbytné pro realizaci
programu. PokaZzdé, kdyz vase osobni Udaje zpfistupfiujeme ostatnim subjektiim, provadime to v rdmci
platnych predpisl. Pokud nasi dodavatelé sluzeb zpracovavaji vase osobni tdaje nasim jménem, musi
poskytnout zaruky, Ze byla zavedena technickd a organizacni reseni, ktera budou vase osobni Udaje
chranit a budou splfiovat poZadavky obecného nafizeni o ochrané osobnich Uidaji (GDPR).

JAKA MATE PRAVA V SOUVISLOSTI SE ZPRACOVANIM VASICH OSOBNiCH UDAJU?

V souvislosti se skutecnosti, Ze zpracovavame vase osobni Gdaje, mate nasledujici prava:
a) pravo na pristup ke svym osobnim udajim a pravidliim jejich ochrany;

b) pravo na opravu osobnich udaju;

c) pravo na smazani osobnich udajq;

d) pravo na omezeni zpracovani osobnich udaju;

e) pravo na prendseni osobnich udajud k jinému spravci osobnich Gdaj;

Kromé toho také mate pravo podat namitku proti zpracovani osobnich Udaju, které souvisi s realizaci
programu a je provadéno v opravnéném zajmu, pokud se nachazite ve specidlni situace a nechcete,
aby byly vase osobni Udaje zpracovavany za vySe uvedenym Ucelem. V nékterych situacich vsak
mUzeme mit vazné a opravnéné dlvody ke zpracovani osobnich Gdajd, které budou mit prednost
pred vasimi zajmy, pravy a svobodou. V nékterych situacich miZe byt také zpracovani vasich osobnich
udajla nezbytné pro urceni, uplatnéni nebo ochranu narokd. V takovych pfipadech nebudeme moct
vasi namitku akceptovat.

Veskeré pozadavky, které se tykaji realizace vasich prav, nam muzZete predavat s pouZitim
kontaktnich tdaju, jeZ jsou uvedeny v Givodu této informace.

Pokud dojdete k zavéru, Ze jsme jakymkoliv zplsobem porusili pravidla zpracovani vasich osobnich
Udajd, mate pravo podat stiznost u dozorového organu (predsedovi Ufadu pro ochranu osobnich
udaji, www.uoou.gov.cz). V rdmci realizace tohoto opravnéni je nutné uvést Uplny popis vzniklé
situace, urcit, kterou ¢innost povaZujete za poruseni vaseho prava nebo svobody a také, co v souvislosti
s timto poZadujete. Stiznost je nutné podat p¥imo u dozorového organu: Utad pro ochranu osobnich
udajti Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7
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OSTATNI INFORMACE

Osobni udaje nebudou pouZivany pro automatické rozhodovani, véetné profilovdni. Nemame také
v Umyslu preddvat osobni Udaje do tfetiho statu nebo mezinarodni organizaci.
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