ZASADY ZPRACOVANI 0SOBNICH UDAI0 NA www.dolphinpromo.cz
Vézeny uZzivateli,

v souladu s €l. 13 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto Udajl a
zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané Udajd) niz uvadime informace o tom, jakym
zplsobem, k jakym Uceldim a v jakém rozsahu zpracovavame Vase osobni daje v souvislosti s pouzivanim
stranek vérnostniho programu ,DOLPHIN PROMO — QR KODY PRINASEJI ODMENY. EDICE 2023 (dale
jenom ,Program") — www.dolphinpromo.cz. Pro Vase pohodli jsme shrnuli vSechny informace do
nasledujiciho obsahu tak, abyste snadno nasli to, co Vas zajima.

1. KDO JE SPRAVCEM VASICH OSOBNICH UDAJ0? JAK NAS MOZETE
KONTAKTOVAT?

PRO JAKE UCELY ZPRACOVAVAME VASE OSOBNi UDAJE?

JAKE OSOBNI UDAJE ZPRACOVAVAME? JAKYM ZPUSOBEM JE SHROMAZDUJEME?
CO TO JSOU COOKIES A PRO JAKE UCELY JE POUZIVAME?

PROC (NA ZAKLADE CEHO) ZPRACOVAVAME VASE OSOBNI UDAJE?

JAK DLOUHO VASE 0SOBNI UDAJE UCHOVAVAME?

KOMU ZPRISTUPNUJEME VASE OSOBNI UDAJE?

BUDOU VASE OSOBNI UDAJE PREDAVANY MIMO EVROPSKY HOSPODARSKY PROSTOR
(EHP)?

9. JAKA MATE PRAVA?
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1. KDO JE SPRAVCEM VASICH OSOBNICH UDAJU? JAK NAS MOZETE

KONTAKTOVAT?
Spravcem Vasich osobnich udajti je spole¢nost XL-Tape-International Sp. z 0.0. se sidlem ul. Ksiedza
Piotra Sciegiennego 248, 25-116 Kielce, Polsko.

S dotazy tykajicimi se zplisobu a rozsahu zpracovavani Vasich osobnich Udajli v rozsahu
¢innosti spravce osobnich Udajd a Vasich prav se mlizete obracet na povérence pro ochranu
osobnich Udajli u XL-Tape-International Sp. z 0.0. — Adriana Gtuchowska na e-mail:
auditor@auditorsecurity.pl a telefonni Cislo: +48 696 011 969.

2. PRO JAKE UCELY ZPRACOVAVAME VASE OSOBNI UDAJE?

1. Vase osobni Udaje jako uzivatele internetovych stranek www.dolphinpromo.cz jsou
zpracovavany za Ucelem provozovani téchto stranek a pro zajisténi jejich funkci, napf.
moznosti oznameni nebo potvrzeni Ucasti v Programu.

2. Vase osobni Udaje zpracovavame také za Ucelem realizace marketingovych aktivit — chceme
propagovat nase vyrobky a sluzby a prezentovat nabidky prizplsobené Vasim zajmim. Za
timto Ucelem provadime profilovani, které vSak v zadném pripadé nebude mit vliv na Vase
prava nebo svobody a ani jinym zpdsobem Vas nebude ovliviiovat.

3. Pokud k tomu poskytnete zvlastni souhlas, budeme VaSe Udaje zpracovavat k tomu,
abychom Vam posilali obchodni sdéleni tykajici se aktualni nabidky a propagace nasich
vyrobkd a sluzeb.
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3. JAKE OSOBNI UDAJE ZPRACOVAVAME? JAKYM ZPUSOBEM JE SHROMAZDUJEME?

Shromazd'ujeme a zpracovavame informace o tom, jakym zplsobem pouzivate internetové
stranky www.dolphinpromo.cz, jak jste se dostali na nase stranky, o IP adrese a zafizeni, ze
kterého se pripojujete k nasim strankam, vcetné jeho nastaveni (napf. prohlize¢, rozliSeni
obrazovky) — prostrednictvim cookies.

Vase osobni Udaje ziskavame tako od Vas, kdyz je uvadite v registracnim formulafi na strankach
Programu. Podrobna pravidla tykajici se zpracovavani osobnich Gdajd v souvislosti s Ucasti v
Programu jsou uvedeny zde.

Vase osobni Udaje ziskavame také od Vas, kdyz je uvadite ve zpravach, které nam posilate
kontaktnim formulafem na strankach www.dolphinpromo.cz.

4. CO TO JSOU COOKIES A PRO JAKE UCELY JE POUZIVAME?

Jedna se o malé textové soubory Siroce pouzivané na internetu a uchovavané na Vasem
koncovém zafizeni. Zplsob pouzivani cookies mlzete kontrolovat sami pomoci nastaveni
prohlizece (moznost nastaveni akceptace nebo blokovani cookies). Zablokovani cookies mlze
ztizit pouzivani internetovych stranek www.dolphinpromo.cz

Diky cookies mizeme:

e usnadnit a udrzovat Vase prihlaseni na strankach — ovérujeme spojeni mezi Vami a nasim
serverem; v cookies neukladame informace umoznuijici zjistit identitu jednotlivych uZivateld,
ale pouze Udaje tykaijici se spojeni;

o zajistit rychlé a bezpecné fungovani internetovych stranek www.dolphinpromo.cz a
formulare, ktery se na nich nachazi — stranky chranime napt. pred roboty (programy, které
automaticky zkoumaji obsah internetovych stranek);

e provozovat kontaktni e-mail pro uzivatele, poskytovat
odpovédi na otazky a zajistovat jim pozitivni zkusenost pfi komunikaci s nami;

e generovat statistiky tykajici se vyuZivani internetovych stranek www.dolphinpromo.cz —
zpracovavame souhrnné anonymni statistiky navstévnosti a aktivit na strankach;

o predkladat personalizované nabidky a akce.

Na strankach www.dolphinpromo.cz_pouzivame dva typy cookies — relacni a permanentni. Prvni
uvedené jsou docasné soubory, které zlstavaji na zafizeni uZivatele, dokud se neodhlasi z
internetové stranky nebo nevypne program (internetovy prohlize¢) — poté jsou automaticky
odstranény z uzivatelova zafizeni. Permanentni cookies zlstavaji na uzivatelové zafizeni po dobu
uréenou v parametrech cookies, nebo dokud je uzivatel ru¢né neodstrani.

Udaje o tom, jak pouzivate nase stranky (prostfednictvim cookies) uchovavame réizné dlouhou
dobu - podle druhu a funkce pouzivanych cookies — coz ukazuje nasledujici tabulka:
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Cookies, které pouzivame, Vam maji predevsim usnadnit pouzivani nasich stranek, napt. prostrednictvim
zapamatovani jednou uvedenych Udajl, abyste je nemuseli zadavat opakované.

Monitorujeme Vasi aktivitu na internetovych strankach www.dolphinpromo.cz pomoci Google
Analytics. K tomu nam slouzi vySe popsané cookies. Chceme byt schopni zjistit, kolik uzivatell
navstévuje nase stranky a jaké aktivity na nich uskutecfiuje — abychom mohli stranky a s nimi
spojeny projekt zlepSovat a vice zpristupriovat pro nase uzivatele.

Podminky pouZzivani cookies na svém zarizeni mlzete kdykoliv zménit odpovidajicim nastavenim

prohlizece:

e pro prohlize¢ Morzilla Firefox na adrese: https://support.mozilla.org/cs/kb/blokovani-cookies-
dat-stranek-ve-firefoxu,
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e pro prohlize¢ Internet Explorer na adrese: http://windows.microsoft.com/cs-
cs/windows-vista/block-or-allow-cookies,

e pro prohlizei Microsoft Edge na adrese: https://privacy.microsoft.com/cs-CZ/windows-10-
microsoft-edge-and-privacy,

e pro prohlize¢ Google Chrome na adrese:
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=cs,

e pro prohlize¢ Opera na adrese: http://help.opera.com/Linux/9.22/pl/cookies.html,

e pro prohlize¢ Safari na adrese: https://support.apple.com/cs-
cz/quide/deployment/depf7d5714d4/web .

5. PROC (NA JAKEM ZAKLADE) ZPRACOVAVAME VASE OSOBNI UDAJE?

Vase Udaje jsou zpracovavany na zakladé tzv. opravnéného zajmu spravce osobnich Udajl
(zaklad dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f/ GDPR). Mdme opravnény zajem v tom, abychom:

a) peCovali o kvalitu pouzivani nasich internetovych stranek a zajiStovali bezproblémové
fungovani jejich funkci, coz je mozné diky pouzivani technickych cookies;

b) provozovat kontaktni e-mail pro uzivatele, poskytovat
odpovédi na otazky a zajistovat jim pozitivni zkusenost pfi komunikaci s nami.

c) propagovat nasi nabidku vyrobk(d a sluzeb v ramci marketingovych aktivit — to je opravnény
zajem, ktery byl explicitné uveden v predpisech tykajicich se ochrany osobnich udajt (motiv 47
Obecného nafizeni o ochrané osobnich udajt).

Informace tykajici se toho, jak vyuzivate internetové stranky www.dolphinpromo.cz,
shromazd'ované prostrednictvim cookies (analytickych nebo marketingovych) zpracovavame
na zakladé Vaseho souhlasu, coz je uvedeno v ¢l. 173 polského telekomunikacniho zakona
(pravni zaklad €. 6 odst. 1 pism. a/ GDPR).

Kdezto na zakladé souhlasu, ktery jste poskytli pfi registraci k Ucasti v Programu, Vam mizeme
posilat marketingové zpravy (zaklad podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a/ GDPR).

6. JAK DLOUHO VASE OSOBNI UDAJE UCHOVAVAME?

Informace o zplsobu, jak pouzivate internetové stranky www.dolphinpromo.cz (shromazdéné
prostrednictvim cookies a v nasi marketingové databazi), zpracovavame po celou dobu, kdy
pouzivate stranky Programu a jste nasimi zakazniky — tzn. kupujete si nase vyrobky a poté po
dobu 5 let pocinaje okamzikem, kdy jste je prestali pouzivat a naposledy koupili nase produkty,
pokud predtim nevyjadrite protest proti zpracovavani Vasich udaji pro marketingové Gcely.

Udaje zpracovdvané za Gcelem zasilani marketingovych zprav a ziskané prostfednictvim
analytickych a marketingovych cookies zpracovavame do doby, dokud neodvolate sviij souhlas.

V kazdém pripadé budou Vase osobni Udaje uchovavany po dobu 5 let od ukonceni jinych aktivit
zpracovavani, protoze jako spravce Udajd musime byt schopni prokdzat, Zze jsme VaSe Udaje
zpracovavali v souladu s predpisy o ochrané osobnich tdajd.
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7. KOMU ZPRISTUPNUJEME VASE OSOBNI UDAJE?

Vase osobni Udaje poskytujeme ostatnim subjekt@im pouze tehdy, kdyz je to nezbytné. Jedna

se vzdy o subjekty specializované v dané oblasti, které nam poskytuji profesionalni sluzby.

Typy subjektd, kterym mdZeme poskytovat Vase Udaje:

e poradatel Programu (MPL VERBUM S.A. se sidlem v Poznani), jehoz spravce udajd povéril
zpracovanim Udajl za GcCelem realizace Programu a provozu internetovych stranek;

e subjekty poskytujici technické a IT sluzby pro internetové stranky www.dolphinpromo.cz;

e marketingové agentury, s nimiz spolupracujeme pri pripravé nasich marketingovych
kampani.

Pokazdé, kdyz vase osobni Udaje zpfistupriujeme ostatnim subjektlim, provadime to v ramci platnych
predpisf. Pokud nasi poskytovatelé sluzeb zpracovavaji Vase osobni Udaje nasim jménem, musi
poskytnout zaruky, Ze zavedli technicka a organizacni feSeni, ktera budou Vase osobni Udaje chranit
a budou spliovat pozadavky obecného nafizeni o ochrané osobnich udajti (GDPR).

8. BUDOU VASE 0SOBNi UDAJE PREDAVANY MIMO EVROPSKY HOSPODARSKY PROSTOR
(EHP)?

Pri provozovani internetovych stranek www.dolphinpromo.cz pouzivame nastroje dodavané

subjekty, které se nachazeji mimo Evropsky hospodarsky prostor, a néktefi z nasich poskytovateld

sluzeb mohou uchovavat Vase Udaje mimo toto Uzemi (napr. Google, LLC).

Kdykoliv by mohlo dochazet k predavani Vasich tdajd mimo Evropsky hospodarsky prostor, dostanou
se pouze do takovych zemi, u nichz Evropska komise vydala rozhodnuti potvrzujici, ze zajist'uji
pozadovanou Urovefi ochrany. Pikladem takové zemé jsou USA a mechanismus ,Stitu soukromi®,
ktery spociva v certifikaci podnik{ sidlicich v USA z hlediska uplatfiovani vhodnych zasad v oblasti
ochrany osobnich udajl. Oba vySe uvedeni poskytovatelé sluzeb maji odpovidajici certifikat shody.

9. JAKA MATE PRAVA?

Legislativa v oblasti ochrany osobnich Udajii Vam dava fadu prav, kterd mlzete kdykoliv vyuzit,
pokud je mozné urcit Vasi totoznost a informace, které se Vas tykaji. Vase prava:

a) pravo na pristup k obsahu Vasich osobnich ddajd;

b) pravo na opravu udajt;

C) pravo na omezeni zpracovani osobnich tdajd;

d) pravo pozadovat odstranéni udajl;

€) pravo na prenaseni osobnich tdajl k jinému spravci osobnich udajd;

Pokud jsou Udaje zpracovavany na zakladé Vaseho souhlasu (analytické cookies), mate pravo
ho kdykoliv odvolat. Odvolani souhlasu ale nema vliv na opravnénost zpracovani Udajd pred
jeho odvolanim.

Pokud chcete vyuZit vySe uvedena prava, obratte se na spravce osobnich Udajd dopisem na adresu: XL
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Pokud dojdete k zavéru, Ze jsme jakymkoliv zplisobem porusili pravidla zpracovani Vasich
osobnich Gdajd, mate pravo podat stiznost u dozorového organu (Ufad pro ochranu osobnich
Udajl). V ramci uplatriovani tohoto prava jste povinni uvést Uplny popis vzniklé situace, urcit,
jaké Ukony povazujete za poruseni Vasich prav nebo svobod a co pozadujete. Stiznost je nutno
podat k predsedovi Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa,
Polsko).

Dale Vas chceme upozornit, ze v urcitych situacich mate také pravo podat namitku proti
zpracovani Vasich osobnich udajd. Namitku mlzete podat, pokud si neprejete, abychom
zpracovavali Vase udaje k urcitému Ucelu. V takovém pripadé budeme dale zpracovavat Vase
Udaje pro potteba procesl (k jinym uceldm), avsak nikoliv k Ucelu, vici kterému jste podali
namitku.

Pokud chcete podat namitku, obratte se na §prévce osobnich Udajd dopisem na adresu: XL — TAPE -
INTERNATIONAL Sp. z o0.0.,, ul. Sciegiennego 248, 25-116 Kielce, Polsko nebo
auditor@auditorsecurity.pl
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